
การพัฒนาดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทย 

 

๑. หลักการและเหตุผล 

 ๑.๑ ทิศทางการพัฒนาประเทศไทยได้ปรับเปลี่ยนไปสู่การสร้างความอยู่ดีมีสุขในช่วงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๘ (พ.ศ. ๒๕๔๐-๒๕๔๔) และแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๙ (พ.ศ. ๒๕๔๕-
๒๕๔๙) และสร้างสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ ( พ.ศ. ๒๕๕๐ -๒๕๕๔)  และมุ่ง
การพัฒนาแบบองค์รวมที่มีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา ทั้งในฐานะผู้มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
กระบวนการพัฒนา และเป็นผู้ได้รับประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจากการพัฒนา ดังนั้น การใช้ผลิตภัณฑ์
มวลรวมในประเทศหรือ GDP เป็นเครื่องมือชี้วัดการพัฒนาจึงไม่เพียงพอ เนื่องจากไม่สามารถแสดงถึงสถานะ
ของทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกใช้ไป ระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อมที่เสื่อมโทรม ไม่สะท้อนมิติการพัฒนาด้านจิตใจ
ซึ่งเป็นปัจจัยหลักของความสุขของมนุษย์ รวมทั้งไม่สะท้อนมูลค่าและต้นทุนทางสังคมอ่ืนๆ ที่สูญเสียไปจาก
การเร่งรัดพัฒนาเศรษฐกิจ นอกจากนี้ อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระดับสูง ไม่ได้หมายความว่ า
ประชาชนมีความอยู่ดีมีสุขในระดับสูงตามไปด้วย 

 ๑.๒ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ได้พัฒนา“ดัชนีความอยู่ดี
มีสุข” ทีส่อดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๘ และฉบับที่ ๙ เป็นเครื่องมือวัดผลกระทบ
การพัฒนาที่เกิดขึ้นกับคนอย่างเป็นองค์รวม ครอบคลุมทุกมิติของการด ารงชีวิต ทั้งสุขภาพอนามัย ความรู้ 
ชีวิตการท างาน รายได้และการกระจายรายได้ รวมทั้งสภาพแวดล้อมในการด ารงชีวิตของคน ทั้งชีวิตครอบครัว 
สภาพแวดล้อม และการบริหารจัดการที่ดี และในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ วิสัยทัศน์และเปูาประสงค์หลัก
ในการพัฒนาประเทศมุ่งสู่การสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทย การใช้ดัชนีความอยู่ดีมีสุขเป็น
เครื่องมือวัดผลกระทบการพัฒนาจึงไม่เพียงพอ สศช. จึงได้ขยายแนวคิดการพัฒนาจากดัชนีความอยู่ดีมีสุขมา
เป็น “ดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทย” ที่ก าหนดองค์ประกอบของความอยู่เย็นเป็นสุขที่
กว้างขวางครอบคลุมมากขึ้นทั้งการมีสุขภาวะ ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเข้มแข็ง เศรษฐกิจเข้มแข็งและเป็นธรรม 
สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศสมดุล และสังคมประชาธิปไตยที่มีธรรมาภิบาล ด าเนินการบนพ้ืนฐานการมี  
ส่วนร่วมและเห็นพ้องต้องกันของภาคีการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง เป็นเครื่องมือบ่งชี้สถานะของประเทศ แนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลง และใช้ประเมินผลกระทบของการพัฒนาประเทศที่มุ่งสู่สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 

  อย่างไรก็ตามในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ สังคมไทยต้องเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วและซับซ้อนมากขึ้น ทั้งด้านเศรษฐกิจที่พ่ึงพาเศรษฐกิจภายนอกประเทศสูง มีความเหลื่อมล้ ามากขึ้น 
ขณะที่ ค่านิยมที่ดีงาม ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีในสังคมไทยเสื่อมถอย มีความเป็นวัตถุนิยม อีกทั้งฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม และประเทศประสบกับภัยพิบัติทางธรรมชาติที่เกิดบ่อยครั้ง
และมีความรุนแรงมากขึ้น นอกจากนี้ ยังมีปัญหาความขัดแย้งและความสงบสุขในสังคม ดังนั้น ตัวชี้วัดและ
ดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขฯ บางตัวจึงไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ไม่สามารถสะท้อนผลกระทบการ
พัฒนาได้ชัดเจน อาทิ อัตราการหย่าร้าง อัตราคดียาเสพติดต่อประชากรพันคน ร้อยละของปริมาณน้ าใต้ดินที่
น ามาใช้ต่อปริมาณน้ าใต้ดินที่สามารถใช้งานได้ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 ๑.๓ แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑ (๒๕๕๕-๒๕๕๙) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง และมีประเด็นการพัฒนาส าคัญ 
อาทิ เศรษฐกิจและสังคมสีเขียว การสร้างสังคมคาร์บอนต่ า การบริหารจัดการประเทศเพ่ือสร้างความเป็น
ธรรมในสังคม การเติบโตของเศรษฐกิจอย่างมีคุณภาพ การส่งเสริมความร่วมมือแบบหุ้นส่วนการพัฒนาทั้งใน
ระดับอนุภูมิภาคและภูมิภาค ดังนั้น สศช. จึงมีความจ าเป็นต้องทบทวนดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน 
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ในสังคมไทยที่จะใช้ในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑ ให้มีความเหมาะสม ชัดเจน สามารถสะท้อนผลการพัฒนา
ได้จริงและมีประสิทธิภาพ 

๒. กรอบการพัฒนาดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทยในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๐ 

 การพัฒนาดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทยได้มีการพิจารณาทบทวนการพัฒนาดัชนีเกี่ยวกับ
ความสุขทั้งในส่วนภายในประเทศ และภายนอกประเทศ รวมทั้งการส ารวจความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก
ผู้ที่เกี่ยวข้องในระดับหน่วยงานและประชาชนในพ้ืนที่ และได้ข้อสรุปที่ส าคัญว่า ความสุขที่ยั่งยืนเกิดจาก การ
พัฒนาที่มีความสมดุลระหว่างจิตใจ และร่างกาย และมีความเชื่อมโยงในทุกระดับจากระดับ บุคคล ไปสู่
ครอบครัว ชุมชน และประเทศ โดยมนุษย์ต้องเรียนรู้ที่จะด ารงชีวิต หรือมีวิถีชีวิตที่สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อม ” ซึ่งข้อสรุปดังกล่าวสามารถน าไปสู่การพัฒนากรอบแนวคิดพ้ืนฐาน องค์ประกอบของความอยู่
เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทยและการพัฒนาดัชนีชี้วัด ดังนี้ 

2.1 กรอบแนวคิด และหลักการ  

การพัฒนาดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทย  ยึดแนวคิดพ้ืนฐานส าคัญ 3 ประการ คือ 
1) มีความสอดคล้องกับ“วิสัยทัศน์ประเทศไทย” ในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ที่มุ่งพัฒนาประเทศไทยสู่ “สังคม
อยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน” (Green and Happiness Society) และ 2) ยึดหลักปฏิบัติตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และ 3) ยึดแนวคิดในการพัฒนาที่มีเป็นองค์รวมมีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา โดยมีหลักการ
จัดท าดัชนีที่ก าหนดจากปัจจัยร่วมที่คนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับร่วมกัน และเห็นถึงความส าคัญยอมรับที่จะใช้
ความสุขเป็นค่านิยมร่วม โดยที่ การพัฒนาดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุข เป็นการสะท้อนเปูาหมายสุดท้ายของการ
พัฒนา (Ends) และต้องพิจารณาเชื่อมโยงให้สะท้อนถึงวิธีการ (Means) ต่างๆ ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเปูา
หมายความอยู่เย็นเป็นสุขด้วย โดยแบ่งดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุขเป็น 3 ระดับ ระดับสังคมไทย ระดับชุมชน และ
ระดับครอบครัว / บุคคล  

2.2 ความหมายของ “ความอยู่เย็นเป็นสุข”  

จากแนวคิดและหลักการดังกล่าว จึงได้ก าหนดความหมายของ “ความอยู่เย็นเป็นสุข”  หมายถึง 
“สภาวะที่คนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ด ารงชีวิตอย่างมีดุลยภาพทั้งจิต กาย ปัญญา ที่เชื่อมโยงกับ เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นองค์รวมและสัมพันธ์กันได้ถูกต้องดีงาม น าไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติระหว่างคนกับ
คน และระหว่างคนกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม”  
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2.3 องค์ประกอบดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุข มี 6 องค์ประกอบ โดยได้ก าหนดขอบเขตความหมาย 
องค์ประกอบย่อยเพ่ือน าไปสู่การก าหนดประเด็นการพัฒนาและการก าหนดตัวชี้วัด ดังนี้ 

2.3.1 องค์ประกอบท่ี 1 : การมีสุขภาวะ   ภาวะที่บุคคลปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ มีร่างกายแข็งแรง 
มีอายุยืนยาว มีจิตใจดี ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม ด าเนินชีวิตอย่างมีสติสัมปชัญญะ และใฝุรู้ สามารถ “คิด
เป็นท าเป็น” มีเหตุมีผล อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นปกติสุข โดยสามารถแยกได้เป็น 3 องค์ประกอบย่อย คือ  

1) สุขภาพกายดีและจิตดี หมายถึง การมีร่างกายที่แข็งแรง มีภาวะโภชนาการที่ดี มีพฤติกรรม
การด ารงชีวิตที่เหมาะสมไม่มีโรคประจ าตัวหรือโรคเรื้อรัง  ส่งผลให้ห่างไกลจากโรคภัยไข้เจ็บและมีอายุยืนยาวอย่าง
มีคุณภาพ รวมทั้งมี สุขภาพจิตดี ความสามารถของบุคคลที่จะใช้กลไกในการปรับตัวที่ถูกต้อง สามารถปรับ
อารมณ์ความรู้สึกสู่สภาวะสมดุลได้ด้วยตนเอง โดยที่ตนเองและสภาวะแวดล้อมไม่เดือดร้อน มีความสัมพันธ์ที่
ดีกับบุคคลอ่ืน  

2) การมีคุณธรรม และสติปัญญา ใฝ่รู้ รู้เท่าทันและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของสังคมได้ และสามารถใช้ประสบการณ์ ศักยภาพและทักษะความสามารถของตนเองให้เป็ น
ประโยชน์ในการปฏิบัติภารกิจต่างๆ ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ ตลอดจนการมีจิตใจที่ดีงาม มีคุณธรรมและ
จริยธรรม มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ่ มีจิตส านึกความเป็นไทย 

2.3.2 องค์ประกอบท่ี 2 : ครอบครัวอบอุ่น หมายถึง กลุ่มบุคคลที่มีความผูกพันกันทางอารมณ์และ
จิตใจ ในการด าเนินชีวิตร่วมกันอย่างมีจุดหมายในบรรยากาศท่ีสงบสุข ด้วยการท าหน้าที่ของครอบครัวได้อย่าง
เหมาะสมและมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมั่นคง โดยแยกได้เป็น 3 
องค์ประกอบ คือ บทบาทหน้าที่ของครอบครัว สัมพันธภาพในครอบครัว และการพ่ึงพิงตนเองของครอบครัว 
โดยสามารถแยกได้เป็น 3 องค์ประกอบย่อย คือ 

1) บทบาทหน้าที่ของครอบครัว หมายถึง การท าหน้าที่ของครอบครัวที่จะดูแลความ
ต้องการและสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของสมาชิกในครอบครัว โดยสมาชิกต้องรู้จักท ามาหากิน มีความรับผิดชอบ
ในบทบาทหน้าที่ต่อตนเองและต่อสมาชิกในครอบครัว 

2) สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การอยู่ร่วมกันของสมาชิกหลายช่วงวัยที่มี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีความผูกพัน เคารพกันและกัน และเอ้ืออาทรต่อกัน 

3) การพึ่งพิงตนเองของครอบครัว หมายถึง ครอบครัวมีรายได้พอเพียงเพ่ือที่จะสามารถ
จัดการให้สมาชิกในครอบครัวด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมั่นคง มีที่อยู่อาศัยที่ปลอดภัยอย่างสุขสบาย และ
สามารถเข้าถึงปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 

2.3.3 องค์ประกอบที่ 3 :  ชุมชนเข้มแข็ง หมายถึง ชุมชนที่มีการรวมตัวกันเป็นปึกแผ่น มี
ศักยภาพในการพ่ึงตนเองและการเรียนรู้ในระดับสูง มีองค์กรในชุมชน กลุ่มผู้น าการเปลี่ยนแปลง และภาคี
เครือข่ายการพัฒนาที่เข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งมีความสามัคคี เอ้ืออาทร อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข และธ ารงไว้
ซึ่งคุณค่าของประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน/ท้องถิ่นหรือเอกลักษณ์ความเป็น
ไทยได้อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 องค์ประกอบย่อย คือ 
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แบบจ าลอง   “สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันในสังคมไทย” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

จิตส านึกประชาธิปไตย 

ครอบครวั 

สมานฉนัท ์

สงัคมท่ีมีธรรมาภิบาล 

ธรรมาภบิาล 

เศรษฐกจิ สภาพแวดลอ้ม 

สังคม 

มีสมัมาชีพ เป็นธรรม เขม้แขง็ 

นิเวศสมดุล 

ปลอดภยั 
(ชีวิตและทรัพยสิ์น) 

ชุมชน 

บทบาท
เหมาะสม 

สมัพนัธภาพ
ดี 

พึ่งตนเอง เก้ือกลู 

มีส่วนร่วม 

สขุภาวะ 

(กาย จติใจ จติวญิญาณ

สตปิญัญา) 

คน 

สงัคมอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั 

 

คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 

พึ่งพิงตนเองของครอบครัว 
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1) ชุมชนพึ่งตนเองได้ คือ ชุมชนที่มีการรวมตัวกันอย่างมั่นคง เป็นปึกแผ่น สามารถพ่ึงพิง
ตนเองทางเศรษฐกิจ ทรัพยากร และภูมิปัญญาของชุมชนได้เป็นหลัก  มีกลุ่มผู้น า องค์กรในชุมชนและ
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนหรือภาคีเครือข่ายการพัฒนา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของชุมชน
อย่างต่อเนื่อง 

2) ชุมชนเกื้อกูลกัน คือ ชุมชนที่มีความรัก ความเอ้ืออาทร ความสามัคคี และมีจิตส านึก
หวงแหนความเป็นชุมชนของตนร่วมกัน 

2.3.4 องค์ประกอบที่ 4 : เศรษฐกิจเข้มแข็งและเป็นธรรม เศรษฐกิจที่เชื่อมโยงระหว่างปัจเจก
บุคคลที่มีสัมมาชีพที่มั่นคง มีความมั่นคงและปลอดภัยในการท างาน อยู่ภายใต้เศรษฐกิจที่มีการเจริญเติบโต
อย่างมีคุณภาพ เสถียรภาพ และมีการกระจายรายได้และกระจายผลประโยชน์การพัฒนาในกลุ่มต่างๆ ในสังคม
อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม น าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าของรายได้และหลุดพ้นจากปัญหาความยากจน โดย
สามารถแยกได้เป็น 3 องค์ประกอบย่อย คือ 

1) การมีสัมมาชีพ คือการท างานที่สุจริต ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อ่ืน ท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ โดยมีหลักประกันความม่ันคง และความปลอดภัยในการท างาน  

2) เศรษฐกิจเข้มแข็ง เป็นระบบเศรษฐกิจที่มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างมี
เสถียรภาพ ยั่งยืน บนรากฐานทางเศรษฐกิจที่มั่นคงจากความสามารถในการพ่ึงพาตนเองได้ มีภูมิคุ้มกันทาง
เศรษฐกิจ มีประสิทธิภาพการผลิต และสามารถปรับตัวไดท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์โลก 

3) ความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจ หมายถึง ระบบเศรษฐกิจที่เปิดโอกาสการเข้าถึงกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจและปัจจัยการผลิตที่จะน าไปสู่การลดความยากจน ลดช่องว่างของการกระจายรายได้และ
กระจายความม่ังคั่งอย่างทั่วถึง 

2.3.5 องค์ประกอบที่ 5 : สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศสมดุล   หมายถึง การด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพ และมีระบบนิเวศที่สมดุล เกื้อกูลต่อ
การด ารงชีวิตให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุขและยั่งยืน โดยสามารถแยกได้เป็น 4 องค์ประกอบย่อย คือ   

1) ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัยในการ
ด ารงชีวิตตลอดจนการประกอบอาชีพ ไม่มีปัญหาความรุนแรงในสังคม  

2) สิ่งแวดล้อมมีคุณภาพดี หมายถึง การที่มลภาวะต่างๆ ได้รับการดูแลควบคุม และแก้ไข
ให้ฟ้ืนคืนสู่สภาพที่ดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ความสามารถในการปฏิบัติภารกิจและความสุขของ
บุคคลและสังคม  

3) ระบบนิเวศที่สมดุล เป็นระบบที่สรรพสิ่งต่างๆ พ่ึงพิงและพ่ึงพาอาศัยกันและกันอย่างได้
ดุลทางธรรมชาติ การด าเนินชีวิตที่พอเหมาะพอควร สอดคล้องกับความสามารถในการรองรับของระบบนิเวศ 
เป็นปัจจัยส าคัญที่จะไม่ท าให้ทรัพยากรธรรมชาติ และระบบนิเวศเสื่อมโทรมลง ส่งผลดีต่อคุณภาพชีวิตและ
การประกอบอาชีพ 

2.3.6 องค์ประกอบที่ 6 : สังคมประชาธิปไตยที่มีธรรมาภิบาล คนมีศักดิ์ศรี มีสิทธิเสรีภาพ มี
ความสัมพันธ์ต่อกันบนพื้นฐานของความยุติธรรม ยอมรับ เคารพและปฏิบัติต่อผู้อ่ืนโดยค านึงถึงความเท่าเทียม
กัน และร่วมบริหารจัดการประเทศกับภาครัฐ เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลที่มีความโปร่งใส คุ้มค่า และเป็นธรรม 
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น าไปสู่สังคมสมานฉันท์ มีสันติสุขอย่างยั่งยืน สามารถอยู่ร่วมกับนานาอารยะประเทศได้อย่างเป็นมิตร 
สามารถแยกได้เป็น 3 องค์ประกอบย่อย คือ 

1) การมีจิตส านึกประชาธิปไตย หมายถึง ประชาชนมีความตื่นตัว รู้จักรักษาสิทธิ หน้าที่ 
และเสรีภาพในส่วนของตนเองและประพฤติปฏิบัติตามสิทธิหน้าที่ของตนเอง และเคารพสิทธิ หน้าที่ของบุคคล
อ่ืน ตลอดจนมีความกระตือรือร้นเข้าร่วมบริหารและพัฒนาประเทศ  

2) สังคมที่มีธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่ดี มี
ระบบโครงสร้าง กฎเกณฑ์ กระบวนการและกลไกการด าเนินงาน และการตรวจสอบที่มีคุณธรรม นิติธรรม 
ความโปร่งใส ให้ความส าคัญกับกระบวนการมีส่วนร่วม และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร 

3) ความสมานฉันท์ทางสังคม สังคมที่อยู่ร่วมกันฉันท์กัลยาณมิตร มีความพอใจร่วมกัน มี
ความเห็นพ้องกัน พร้อมยอมรับความแตกต่าง หลากหลายด้านเชื้อชาติ ความเชื่อ วัฒนธรรม และศาสนาของ
กลุ่มคนในสังคม เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 



ตาราง  องค์ประกอบหลัก/องค์ประกอบย่อย ตัวชี้ วัดหลักเพื่อการค านวณดัชนี ค่าเกณฑ์
มาตรฐาน และแหล่งข้อมูล 

องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

การมีสุขภาวะ    
 สุขภาพกายดีและจติ

ดี 
   

 ร่างกายแข็งแรง  อัตราการเจ็บปุวยต่อ
ประชากรพันคน 

 ใช้ร้อยละของผู้ที่มีโรค
เรื้องรัง/โรคประจ าตัวต่อ
ประชากรทั้งประเทศ
สูงสุดที่ยอมรับได้เท่ากับ
อัตรา 1654.80 คน ต่อ
ประชากรพันคน เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน  

สถิติสาธารณสุข 
ส านักนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ 
กระทรวง
สาธารณสุข 

 อายุยืนยาว  อายุขัยเฉลี่ยเมื่อแรก
เกิด 

  อายุขัยเฉลี่ยขั้นสูงสุดที่
ต้องพัฒนาให้ถึง คือ 80 
ปีส่วนขั้นต่ าสดุ คือ 25 ปี  

ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิ

 จิตใจด ี  อัตราการฆ่าตัวตาย
ส าเรจ็ต่อประชากร
แสนคน 

  ใช้อัตราการฆ่าตัวตาย
ส าเรจ็ต่อประชากรแสน
คนท่ีกรมสุขภาพจิตใช้
เป็นเกณฑ์เปูาหมายใน
การเตือนภยัเท่ากับ 10 
คนต่อประชากรแสนคน
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน  

 กรมสุขภาพจติ 

 การมีคณุธรรม และ
สติปัญญา ใฝรุู ้

   

 ยึดมั่นใน
ศีลธรรม มีความ
ซื่อสัตยส์ุจรติ มี
ความเมตตา
กรุณา 

 อัตราคดีอาญาต่อ
ประชากรแสนคน 

 ใช้ข้อมูลปี 2540 ซึ่งมี
สัดส่วนคดีอาญาต่อ
ประชากรแสนคนต่ า
ที่สุดเท่ากับ 212.22 
คดีต่อประชากรแสนคน
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 

 มีความสามารถ
ในการเรียนรู ้

 อัตราการเรียนรู ้
(Functional 
literacy rate) 
(สัดส่วนประชากร
อายุ 15 ปีข้ึนไปที่มี
การศึกษาอย่างน้อย 
9 ปีข้ึนไป) 

 อัตราการเรียนรู้ขั้นสูงที่
ต้องพัฒนาให้ถึง คือ 
สูงสุดร้อยละ 60 และ
ต่ าสุดร้อยละ 0 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาต ิ

 มีการเรียนรู้ที่มี
คุณภาพ 

 ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน (คะแนนเฉลี่ย 
4 วิชาหลักของ
นักเรียนระดับ ป.6  

 ใช้เปูาหมายของ
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 
เท่ากับ 55 คะแนน เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาข้ัน
พื้นฐาน 
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องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

ม.3 และ ม.6)   
ครอบครัวอบอุ่น    
 บทบาทหน้าที่ของ

ครอบครัว 
   

 เด็กได้รับการ
อบรมสั่งสอน
เลี้ยงดูที่
เหมาะสมตาม
ช่วงอาย ุ

  อัตราคดีเด็กและ
เยาวชนถูกด าเนินคดี
โดยสถานพินิจฯต่อ
เด็กและเยาวชนพัน
คน 

 ใช้ข้อมูลปี 2546 ซึ่งมี
อัตราคดเีด็กและเยาวชน
ถูกด าเนินคดโีดยสถาน
พินิจฯต่อเด็กและ
เยาวชนพันคนต่ าที่สดุ
เท่ากับ 3.18 คดีต่อต่อ
เด็กและเยาวชนพันคน
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

 กรมพินิจและ
คุ้มครองเด็กและ
เยาวชน 

 

 ผู้สูงอายไุด้รับ
การดูแลเอาใจใส่
จากคนใน
ครอบครัว 

 ร้อยละของผูสู้งอายุท่ี
อยู่คนเดียวต่อ
ผู้สูงอายุท้ังหมด 

 ใช้ข้อมูลปี 2531 ซึ่งมี
ร้อยละของผูสู้งอายุท่ีอยู่
คนเดียวต่อผู้สูงอายุ
ทั้งหมดต่ าที่สดุเท่ากับ
ร้อยละ 3.83 เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

   การส ารวจ
ภาวะการท างาน
ของประชากร 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 ผู้อยู่ในวัย
แรงงานสามารถ
หาเลี้ยงครอบ 
ครัวให้มีความสุข 

 สัดส่วนครัวเรือนท่ีมี
สมาชิกของ
ครัวเรือนท่ีมรีายได้
ต่อสมาชิกทั้งหมด
ของครัวเรือนเท่ากับ 
1:2ต่อครัวเรือน
ทั้งหมด 

   ใช้สัดส่วนครัวเรือนที่มี
สมาชิกของครัวเรือนท่ี
มีรายได้ต่อสมาชิก
ทั้งหมดของครัวเรือน
เท่ากับ 1:2 ต่อ
ครัวเรือนท้ังหมด
เท่ากับร้อยละ 100 
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

   การส ารวจภาวะ
เศรษฐกิจและ
สังคมของ
ครัวเรือน 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 สัมพันธภาพใน
ครอบครัว 

   

 ครอบครัวขยาย ที่
มีความสงบสุข มี
โอกาสอยู่พร้อม
หน้า และท า
กิจกรรมรว่มกนั 

 อัตราการจดทะเบียน
หย่าต่อพันครัวเรือน 

 ใช้ข้อมูลปี 2531 ซึ่งมี
อัตราการจดทะเบยีน
หย่าต่อพันครัวเรือนต่ า
ที่สุดเท่ากับ 2.44 คน
ต่อต่อพันครัวเรือนเป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักบริหารการ
ทะเบียน กรมการ
ปกครอง 

   สัดส่วนของครอบครัว
ขยายต่อครัวเรือน
ทั้งหมด 

   ใช้สัดส่วนของครอบครัว
ขยายต่อครัวเรือน
ทั้งหมดเท่ากับร้อยละ 
50 เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

   รายงานคุณภาพ
ชีวิตคนไทยปี 
2550 ส านักงาน
สถิติแห่งชาต ิ

 การพ่ึงพิงตนเองของ
ครอบครัว 

   

 ครอบครัวมี
รายได้พอเพียง 

 ร้อยละของ  ใช้ร้อยละของครัวเรือน  การส ารวจภาวะ
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องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

และไม่มีหนีส้ิน   ครัวเรือนท่ีมรีายได้
สูงกว่ารายจ่ายไม่
น้อยกว่าร้อยละ 10 
ต่อครัวเรือนท้ัง
ประเทศ 

ที่มีรายได้สูงกว่า
รายจ่ายไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 ต่อ
ครัวเรือนท้ังประเทศ
เท่ากับร้อยละ 100 
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

 

เศรษฐกิจและ
สังคมของครัวเรือน 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 ครอบครัวมี
ความมั่นคงในท่ี
อยู่อาศัยและ
ปัจจัย พ้ืนฐานใน
การด ารงชีวิต   

 ร้อยละครัวเรือนท่ีมี
บ้านเป็นของตนเอง
ต่อครัวเรือนท้ังหมด 

 
 ร้อยละครัวเรือนท่ีมี

น้ าประปาใช้ใน
ครัวเรือนต่อ
ครัวเรือนท้ังหมด 

 ใช้สัดส่วนครัวเรือนที่มี
บ้านเป็นของตนเอง
เท่ากับร้อยละ 100 เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 ใช้สัดส่วนครัวเรือนที่มี
น้ าประปาใช้ใน
ครัวเรือนเท่ากับร้อยละ 
100 เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

 การส ารวจภาวะ
เศรษฐกิจและ
สังคมของครัวเรือน 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 การส ารวจภาวะ
เศรษฐกิจและ
สังคมของครัวเรือน 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

ชุมชนเข้มแข็ง    

 ชุมชนพึ่งตนเองได้    
 ความเข้มแข็ง

ขององค์กรใน
ชุมชน 

 สัดส่วนความมี
เสถียรภาพทาง
การเงินหรือความ
มั่นคงขององค์กรใน
ชุมชน  

 ใช้สัดส่วนความมี
เสถียรภาพทางการเงิน
หรือความมั่นคงของ
องค์กรในชุมชนเท่ากับ
ร้อยละ 50 เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

 กรมตรวจบญัชี
สหกรณ์ กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ์

 มีการเรียนรูเ้พื่อ
แก้ไขปัญหา
ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง 

   สัดส่วนหมู่บ้านท่ีมี
การเรยีนรู้โดย
ชุมชน 

 ใช้สัดส่วนหมู่บา้นท่ีมี
การเรยีนรู้โดยชุมชน
เท่ากับร้อยละ 50 เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 กชช 2 ค กรมการ
พัฒนาชุมชน 

 ชุมชนเกื้อกูลกนั    
 การมีสวสัดิการ

ในชุมชน 
 สัดส่วนครัวเรือนท่ีมี

คนในครัวเรือนเป็น
สมาชิกองค์กร
ชุมชนที่มีการจัด
สวัสดิการต่อพัน
ครัวเรือน 

 ใช้สัดส่วนครัวเรือนที่มี
คนในครัวเรือนเป็น
สมาชิกองค์กรชุมชนที่มี
การจัดสวัสดิการเท่ากับ 
80 ครัวเรือนต่อพัน
ครัวเรือนเป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

   สถาบันพัฒนา
องค์กรชุมชน 

เศรษฐกิจเข้มแข็งและเป็นธรรม   

 การมีสัมมาชีพ    
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องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

 การมีงานท า  อัตราการว่างงาน  ใช้อัตราการว่างงานตาม
ธรรมชาตเิท่ากับร้อยละ 
2 เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

 การส ารวจภาวะการ
ท างานของประชากร 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 มีหลักประกัน
และความ
ปลอดภัยในการ
ท างาน 

 สัดส่วนแรงงานท่ี
ได้รับสวัสดิการต่อ
ก าลังแรงงานท้ัง
ประเทศ 

   ใช้สัดส่วนแรงงานท่ี
ได้รับสวัสดิการต่อก าลัง
แรงงานท้ังประเทศ
เท่ากับร้อยละ 50 เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 สปสช.และการ
ส ารวจภาวะการ
ท างานของประชากร 
ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ 

 เศรษฐกิจเขม้แขง็    
 พึ่งตนเองทาง

เศรษฐกิจ 
 สัดส่วนอุปสงค์ใน

ประเทศต่อภาค
เศรษฐกิจระหว่าง
ประเทศ 

 ใช้สัดส่วนอุปสงค์ใน
ประเทศต่อภาค
เศรษฐกิจระหว่าง
ประเทศเท่ากับร้อยละ 
75 เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิ

  สัดส่วนการออมต่อ 
GDP 

 สัดส่วนการออมต่อ 
GDP ขั้นสูงสุดที่ต้อง
พัฒนาให้ถึง คือ ร้อยละ 
35 ส่วนข้ันต่ าสุด คือ 
ร้อยละ 21 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิ

 เศรษฐกิจเติบโต
อย่างมีคุณภาพ 

 อัตราการ
เจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ 

 ค่าเฉลี่ยข้อมลูปี 2537 
- 2552 เท่ากับ 4 
อัตราการเจรญิเติบโต
สูงสุดคือร้อยละ 9 และ
ต่ าสุดร้อยละ 0 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิ

  ประสิทธิภาพการ
ผลิตรวม (TFP) 

 ใช้ประสิทธิภาพการ
ผลิตรวมมากท่ีสุด
เท่ากับ 5 และน้อย
ที่สุดเท่ากับ 3 เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาต ิ

 เศรษฐกิจมี
เสถียรภาพ 

 อัตราเงินเฟูอ 

 

 

 อัตราเงินเฟูอเฉลี่ย
ระหว่างปี 2537-2552 
เท่ากับ 3 โดยค่าสูงสุด
เท่ากับร้อยละ 8.0 และ
ต่ าสุดร้อยละ 0.0 เป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาต ิ

 ส านักดัชนี
เศรษฐกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย ์

  สัดส่วนหนี้สาธารณะ
ต่อ GDP 

 

 ใช้เปูาหมายของกรอบ
ความยั่งยืนทางการคลัง
ของกระทรวงการคลัง

 ส านักงานบริหาร
หนี้สาธารณะ 
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องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

 
 

 

เท่ากับร้อยละ 50 ของ 
GDP เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

 
 

 ความเป็นธรรมทาง
เศรษฐกิจ 

   

 การกระจาย
รายได้อย่างเป็น
ธรรม และเท่า
เทียม 

 สัดส่วนคนยากจน 
(ด้านรายจ่าย) 

 ใช้เปูาหมายของแผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 10 เท่ากับร้อยละ 4 
เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ  

  สัดส่วนการถือครอง
รายได้ของประชากร
ร้อยละ 20 สุดท้าย
ที่รวยท่ีสุดต่อ
ประชากรร้อยละ 
20 แรกที่จนท่ีสุด 

 ใช้เปูาหมายของ
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 
ก าหนดสดัส่วนการถือ
ครองรายได้ของ
ประชากรร้อยละ 20 
สุดท้ายที่รวยที่สุดต่อ
ประชากรร้อยละ 20 
แรกที่จนท่ีสุด เท่ากับ 
10 เท่า เป็นเกณฑ์
มาตรฐาน 

 ส านักงาน
คณะกรรมการ
พัฒนาการ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  

  

สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศสมดุล   
 ความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน 
   

 การลดลงของคดี
ความรุนแรง 

 อัตราจ านวนคดี
อาชญากรรมต่อ
ประชากรพันคน 

 ใช้ค่าเฉลี่ยคดีอาชญา 
กรรมต่อประชากรพัน
คนท่ีเกิดขึ้นเท่ากับ 1.2 
คดีต่อประชากรพันคน
เป็นเกณฑ์เปูาหมาย 

 ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 

  อัตราจ านวนคดียา
เสพติดต่อประชากร
พันคน 

 ใช้ค่าเฉลี่ยคดียาเสพ
ติดต่อประชากรพันคนที่
เกิดขึ้นเท่ากับ 1.8 คดี
ต่อประชากรพันคนเป็น
เกณฑ์เปูาหมาย 

 ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 

 สิ่งแวดล้อมมี
คุณภาพดี 

   

 มลภาวะต่าง ๆ 
ได้รับการปูองกัน
ดูแลแก้ไข 

    ปริมาณการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนได 
ออกไซด์ต่อหัว
ประชากร (ตัน) 

    ใช้ปริมาณการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนได 
ออกไซด์ต่อหัว
ประชากรสูงสุดตาม
เกณฑ์เปูาหมายการ
พัฒนาแห่งสหัสวรรษ
(MDGs)เท่ากับ 2.4 
ตัน/คน/ปี เป็นเกณฑ์
เปูาหมาย 

   กรมพัฒนา
พลังงานทดแทน
และอนุรักษ์
พลังงาน 
กระทรวงพลังงาน 
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องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

  ร้อยละของแหล่งน้ า
ที่มีคุณภาพอย่างต่ า
อยู่ในเกณฑ์พอใช้
ต่อแหล่งน้ าท้ัง
ประเทศ 

  ใช้ร้อยละของแหล่งน้ าท่ี
มีคุณภาพอย่างต่ าอยู่ใน
เกณฑ์พอใช้ต่อแหล่งน้ า
ทั้งประเทศเท่ากับร้อยละ 
100 เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 

   ส านักจัดการ
คุณภาพน้ า กรม
ควบคุมมลพิษ 

  ร้อยละของของเสียที่
ได้รับการบ าบดัอย่าง
ถูกต้องต่อของเสียทั้ง
ประเทศ 

 
 
   ร้อยละของสถานี

ตรวจวัดอากาศท่ีมี 
PM10 เกิน
มาตรฐานต่อสถานี
ตรวจวัดอากาศ 

 ใช้ร้อยละของของเสียที่
ได้รับการบ าบดัอย่าง
ถูกต้องต่อของเสียทั้ง
ประเทศเท่ากับร้อยละ 
70 เป็นเกณฑ์มาตรฐาน 
 

 ใช้ค่าปฏิภาคกลับจาก 
100 (100 – x) ของ
ร้อยละของสถานี
ตรวจวัดอากาศท่ีมี 
PM10 เกินมาตรฐานต่อ
สถานีตรวจวดัอากาศ
เป็นเกณฑ์เปูาหมาย 

 ส านักจัดการกาก
ของเสียและสาร
อันตราย กรม
ควบคุมมลพิษ 

 
 
   ส านักจัดการ

คุณภาพอากาศ
และเสียง กรม
ควบคุมมลพิษ 

 ระบบนิเวศท่ีสมดุล    
 ความอุดม

สมบูรณ์ทาง
ทรัพยากรธรรม 
ชาติของระบบ
นิเวศต่างๆ 

 ร้อยละของพื้นที่ปุา
ไม้ต่อพ้ืนท่ีประเทศ 

 
 
 
 
 ปริมาณสตัว์น้ า

เศรษฐกิจ (เฉพาะ
ปลาหน้าดิน) ที่จับ
ได้ในอ่าวไทยต่อ
ช่ัวโมง 

 ใช้เกณฑ์มาตรฐานของ
นักวิชาการปุาไมเ้พื่อ
รักษาความสมดลุของ
ระบบนิเวศเท่ากับ 
ร้อยละ 40 เป็นเกณฑ์
เปูาหมาย 

 ใช้ปริมาณสัตว์น้ า
เศรษฐกิจ (เฉพาะปลา
หน้าดิน) ท่ีจับได้ในอ่าว
ไทยต่อช่ัวโมงเท่ากับ 10 
ก.ก. ต่อช่ัวโมงเป็น
เกณฑ์มาตรฐาน 

 กรมปุาไม ้
 
 
 
 
 
   กรมประมง 
 
 

  

   ร้อยละปริมาณน้ า
ใต้ดินที่ใช้ต่อ
ปริมาณน้ าใต้ดินท่ี
สามารถใช้งานได้ใน
เขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล  

 
 ร้อยละปริมาณน้ าใตด้ิน

ที่ใช้ต่อปริมาณน้ าใตด้ิน
ที่สามารถใช้งานได้ใน
เขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ข้ันสูงสุดที่
ต้องพัฒนาให้ถึง คือ 
ร้อยละ 100 ส่วนข้ัน
ต่ าสุด คือ ร้อยละ 10 

 
 กรมทรัพยากรน้ า

บาดาล กระทรวง
ทรัพยากรธรรม 
ชาติและสิ่งแวดล้อม 

สังคมประชาธิปไตยท่ีมีธรรมาภิบาล   
 การมีจิตส านกึ

ประชาธิปไตย 
   

 เข้าร่วมบริหาร    ดัชนีประชาธิปไตย    ใช้ข้อมูลคะแนนท่ี   The Economist 



 13 
 
 
 

องค์ประกอบหลัก/
องค์ประกอบย่อย 

ตัวชี้วัดหลักเพ่ือ 
การค านวณดัชนี 

ค่าเกณฑ์มาตรฐาน แหล่งข้อมลู 

ประเทศโดย
ตัดสินใจเลือก
ผู้แทนท าหน้าที่
ฝุายบริหารและ
นิติบัญญัติใน
รัฐสภา 

สะท้อนความเป็น
ประชาธิไตยที่สมบรูณ์
เท่ากับ 8-10 

Intelligence 
Unit 

 สังคมทีม่ีธรรมาภิบาล    
 ภาคส่วนต่าง ๆ 

มีการบรหิาร
จัดการที่ดี มี
ความโปร่งใส 
และตรวจสอบได ้

 ดัชนช้ีีวัดภาพลักษณ์
การคอรัปชั่นของ
ประเทศไทย 

 ให้คะแนนเต็มเท่ากับ 5  Transparency 
International : 
TI 

 ความสมานฉันท์ทาง
สังคม 

   

 อาศัยอยู่ร่วมกัน
ด้วยความ
กลมกลืน 
ปรองดอง และ
สามัคคีกัน 

 อัตราเรื่องร้องเรียน
ต่อคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนและ
ส านักงาน
คณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคต่อ
ประชากรแสนคน 

   ใช้ข้อมูลปีฐานเท่ากับ 
30 เรื่องต่อประชากร
แสนคน 

    ส านักงาน
คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชน 

หมายเหตุ : 1.  ข้อมูลจ านวนประชากรที่น ามาใช้ค านวณจากส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง 
   2.  ข้อมูลผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) จากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ 


