
หลักจิตวิทยา

การศึกษา



คําวา “จิตวิทยา” ท่ีใชกันอยูในปจจุบันน้ี มาจาก

คําภาษาอังกฤษวา “Phychology” ซึ่งมีรากศัพท
จากภาษากรีก 2 คํา คือ “Phyche” หมายถึง
วิญญาณหรือจิต” และ “Logos” หมายถึง ศาสตร
หรือการศึกษา (Wade and Tavris, 2005 : 2)

ความหมายของ 

“จิตวิทยา”



จิตวิทยาเปนวิชาหนึ่งที่กอกําเนิดขึ้นมาดวย
วัตถุประสงคที่จะศึกษามนุษย เพ่ือใหเกิดความ

เขาใจในตัวมนุษยดวยกันเองใหมากที่สุด



ประโยชนของการศึกษาจิตวิทยาทั่วไป

จิตวิทยาท่ัวไปเปนการใหความรูพ้ืนฐาน

เก่ียวกับการศึกษาพฤติกรรมมนุษย ท่ีจะทํา

ใหเรารูจัก เขาใจตนเองและผูอื่นมากข้ึนวา 

คนนั้นเปนอยางนั้น คนน้ีเปนอยางน้ีได

อยางไร แตละคนทําไมไมเหมือนกัน อะไรท่ี

คนเราตองการ คนไหนมีขอดีขอเสียอยางไร 

ฯลฯ 



การศึกษาจิตวิทยาชวยใหทราบที่มาของพฤติกรรม
ปกติและอปกติ ทําใหรูแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือปองกัน

ปญหาไดต้ังแตแรกเริ่ม สวนในรายที่มีความผิดปกติ
เกิดขึ้นแลว  การทราบสาเหตุแหงพฤติกรรมจะชวยเปน

แนวทาง ในการแก ปญหา ได อย า ง ถูกต อ งและ มี

ประสิทธิภาพ  



ตัวอยางทฤษฎีทางจิตวิทยา

Burrhus Skinner นักจิตวิทยาชาวอเมริกันผูคิดทฤษฎี

การวางเงื่อนไขการกระทาํ (Operant Conditioning 

theory หรือ Instrumental Conditioning ) เขามีความคิดวาทฤษฎี

การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคนั้นจาํกัดอยูกับพฤติกรรมการเรียนรู

ทีเ่กิดข้ึน เปนจํานวนนอยของมนษุยพฤติกรรมสวนใหญแลว

มนุษยจะเปนผูลงมือปฏิบัติเอง

Operant Conditioning ของ Skinner

 

https://sites.google.com/site/maytoom1237/thvsdi-kar-reiyn-ru-learning-theory/thvsdi-kar-reiyn-ru-klum-phvtikrrm-niym-behaviorism/thvsdi-kar-reiyn-ru-baeb-kar-wang-ngeuxnkhi-baeb-khlassikh/cxhn-bi-wat-san-john-b-watson/thvsdi-kar-reiyn-ru-kar-wang-ngeuxnkhi-baeb-lngmux-kra-tha-khxng-th-xrn-dikh/operant-conditioning-khxng-skinner/%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E15.jpg?attredirects=0


Skinnerไดอธิบายคําวา" พฤติกรรม 

"ประกอบดวยองคประกอบ 3 ตัว คือ

- ส่ิงท่ีกอใหเกิดข้ึนกอน  Antecedent

- พฤติกรรม  Behavior

- ผลท่ีไดรับ Consequence

ซึ่งเขาเรียกยอๆ วา A-B-C Model



ข้ันตอนการทดลองของสกินเนอร

ขั้นที่ 1 เตรียมการทดลอง

ทําใหหนูหวิมาก ๆ เพื่อสรางแรงขบั (Drive) ใหเกดิขึ้นซึ่งจะเปนแนวทางที่จะ

ผลักดันใหแสดงพฤตกิรรมการเรยีนรูไดเรว็ขึ้น  อยางไรก็ตามก็ตองใหหนูคุนเคย

กับกลองของสกนิเนอร

ขั้นที่ 2 ขั้นการทดลอง

ม่ือหนูหวิมาก ๆ สกนิเนอรปลอยหนูเขาไปในกลองหนูจะวิ่งเปะปะและแสดง

อาการตาง ๆ เชน การวิ่งไปรอบ ๆ กลอง การกัดแทะสิ่งตาง ๆ ที่อยูในกลอง ซึ่ง

หนูอาจจะไปแตะลงบนคานที่มอีาหารซอนไว หนูก็จะไดอาหารกนิจนอิ่ม       

สกนิเนอรสังเกตเห็นวา ทุกครัง้ที่หนูหวิจะใชเทาหนากดลงไปบนคานเสมอ



ขั้นที่ 3 ขั้นทดสอบการเรียนรู

สกินเนอรจะจับหนูเขาไปในกลองอีก หนูจะกดคานทันทีแสดงวาหนู

เกิดการเรียนรูแลววา การกดคานจะทาํใหไดกินอาหารสรุปจากการ

ทดลองน้ีแสดงวาการเรียนรูที่ดีจะตองมีการเสริมแรง 



การนําไปใชในการเรียนการสอน

การใชกฎการเรียนรู

กฎท่ี 1 คือ กฎการเสริมแรงทันทีทันใดมักใชเม่ือตองการใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูอยางรวดเร็วเชน ทุกครั้งที่ผูเรียนตอบคําถามถูกครูจะรีบเสริมแรง

ทันที อาจเปนคําชม เปนตน  ซ่ึงเหมาะในการใชกับเด็กเล็ก เชน ชั้นอนุบาล 

ประถม 

กฎที่ 2 คือ กฎการเสริมแรงเปนครั้งเปนคราวมักใชเม่ือตองการใหผู

เรียนรูเกิดการเรียนรูนานตอไปเรื่อย ๆ ตามความเหมาะสมและโอกาสที่จะใช

ซ่ึงเหมาะสมสําหรับเด็กโต เปนตน



หลักจิตวิทยาการศึกษา



1. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual difference)

- บุคคลจะมีความแตกตางกันใน 5 ดาน คือ ดานรางกาย ดาน

จิตใจและอารมณ  ดานสังคม  ดานสติปญญา  และดานความ

ถนัด 

- องคประกอบสําคัญท่ีทําใหบุคคลแตกตางกัน คือ พันธุกรรม  

ส่ิงแวดลอม  และการปฏิบัติตน ซึ่งมักเปนผลมาจากการศึกษา

อบรม 



2. ความพรอม (Readiness)

ในแงของการเรียนรูนั้น ความพรอม 

หมายถึง สภาพความสมบูรณของบุคคลท่ี

เรียนรูส่ิงหนึ่งส่ิงใดไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผลตามท่ีควรจะเปน  



ความพรอม

วุฒิภาวะ

ประสบการณ

หรือ        

การฝกฝน

ความสนใจ

หรือ

แรงจูงใจ



ความพรอม

เธอรนไดค (Edward L. Thorndike) ไดกลาวถึง “กฎแหงความพรอม” 

(Law of readiness) ไววา “การเรียนรูจะเกิดข้ึนไดดีที่สุดก็ตอเมื่อผูเรียนมี

ความพรอมทั้งรางกายและจิตใจที่จะเรียนและไดเรียนรูจริงๆ” 

** ครูควรสรางความพรอมใหแกเด็ก เชน สอนหรือทบทวนความรู

หรือทักษะพ้ืนฐานให  สรางบรรยากาศในหองเรียนใหเด็กอยากเรียนรู 

หรือสรางแรงจูงใจใหเด็กพรอมที่จะเรียน **



3. ความตองการ (Need)

ความตองการ หมายถึง ส่ิงจําเปนทีบุ่คคลจะตองไดรับเพ่ือการ

ดํารงชีวิตที่สมบูรณ  ความตองการอาจแบงเปน 2 ประเภท คือ มาสโลว 

(Abraham H. Maslow) กลาววา ความตองการของมนุษยนัน้มีลําดับข้ัน 

เรียงจากความตองการข้ันพ้ืนฐานข้ึนไปสูความตองการข้ันสูงสุด  ดังน้ี  



3. ความตองการ

3.1 ความตองการทางรางกาย  เชน  ความหิว  ความกระหาย

3.2 ความตองการความปลอดภัย  เชน  ความอบอุน  ความมั่นคงทางจิตใจ

3.3 ความตองการเปนเจาของ  เชน  ความเคารพรัก  ความหวงแหน

3.4 ความตองการมีช่ือเสียง  เชน  การยกยองสรรเสริญ  คําชมเชย

3.5  ความตองการยอมรับในความสามารถ เชน การเปนสมาชิกที่ดีของหมู

คณะ 



ความตองการ

*** ครูควรจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของเด็ก 

เชน  ถานกัเรียนตองการอยากรู อยากเห็นหรืออยากเรียนในเรือ่งหนึ่งเรื่อง

ใด  ครูก็พยายามจดัหาโอกาสการเรียนรู  เชน  นักเรียนอยากอานทํานอง

เสนาะ  ครูก็จัดหาตัวอยางมาให และใหนักเรียนไดฝกฝน  



4. กระบวนการเรียนรู (Learning Process)

การเรียนรู หมายถึง  การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทางดานความรู 

ทัศนคติ  การปฏิบัติ  และทักษะ  อันเปนผลเนื่องมาจากบุคคลไดรับ

ประสบการณ  ทั้งประสบการณทางตรงและประสบการณทางออม

 พฤติกรรมการเรียนรูที่นกัเรียนไดรับเพ่ิมข้ึน ควรเปนพฤติกรรมที่

คงทนถาวร  มิใชพฤติกรรมช่ัวคราวที่เกิดข้ึนอยางฉาบฉวย  แลวลืมเลือน

ไปโดยงาย



4. กระบวนการเรียนรู

4.1 กฎแหงการฝก

- ถามีการฝกหรือกระทําซํ้าๆ อยูเสมอ จะทําใหส่ิงเราและการ

ตอบสนองมีความสัมพันธกนัอยางมัน่คงยิง่ข้ึน และการเรียนรูจะคงอยู

ตลอดไป

4.2 การเรียนรูโดยการกระทาํ  

- “คนเราเรียนรูไดดวยการกระทาํ และดวยอุปกรณการสอนที่

มีประสิทธิภาพ”

- “ฟงแลวไมจํา ทําแลวไมลืม”  

4.3 การเรียนรูโดยมีจุดมุงหมาย



5. การจูงใจ

การจูงใจ หมายถงึ การสรางพลังหรือแรงผลักดันที่ไปกระตุนใหบุคคลแสดง

พฤตกิรรมอยางใดอยางหนึ่งจนบรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตองการ  การจูงใจนี้

เปนองคประกอบสําคัญท่ีมอีทิธิพลมากตอการเรียนรู  และทําใหบุคคลเกดิการเรียนรู

ไดผลอยางเต็มที่ตามความสามารถของตน 

- แรงจูงใจภายใน เชน ความหวิโหย  การปองกันอันตรายใหแกรางกาย ความ

ตองการเปนเจาของ  ความปรารถนาท่ีจะไดรับประสบการณใหมๆ

- แรงจูงใจภายนอก เชน การใหรางวัล การตดิเหรียญ การชมเชย สทิธิพเิศษ 

และการเลื่อนชัน้ 

*** ตัวอยางการสรางแรงจูงใจ เชน การนําเขาสูบทเรียนท่ีนาสนใจ



6. การเสริมแรง (Reinforcement)
การเสริมแรงหรอืการเสรมิกําลังใจ หมายถงึ  การทําใหบุคคลเกดิความพงึพอใจ

หลังจากที่ไดแสดงพฤตกิรรมการเรียนรูเสร็จสิ้นลง

การเสรมิแรงแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ การเสริมแรงทางบวก เชน การ

ชมเชย  และการเสริมแรงทางลบ เชน การดุวา การตัดสทิธหิรือการลงโทษ  

6.1 การเสริมแรงดวยถอยคํา เชน ชมวาดมีาก เกง  นาสนใจ

6.2 การเสริมแรงดวยทาทาง เชน ยิ้ม พยักหนา ผงกศรีษะ

6.3 การเสริมแรงบวกดวยการใหรางวัล เชน ใหดาว บัตรเกยีรตยิศ ของขวัญ

6.4 การเสริมแรงดวยการใหสวนรวม เชน ใหเขารวมในกจิกรรมตางๆ 

6.5 การเสริมแรงดวยการแจงผลการปฏบัิต ิ เชน บอกวาทําถูกตองไดผลดมีาก 



7. เจตคติ (Attitude)

เจตคติ  หมายถึง  ความรูสึกนึกคิดที่อยูภายใน  เปนกระบวนการ

ทางดานจิตใจทีมี่ผลตอการตัดสินใจของคนเราในการที่จะเลือกทาํ

หรือไมเลือกทําส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 

เจตคติที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู เชน ความชอบ ความซาบซ้ึง  

ความศรัทธา  การเห็นคุณคา  คานิยม  ความพึงพอใจ  ความนิยม 

*** บุคลิกภาพและพฤติกรรมของครูน้ันยอมมีอิทธิพลมาก

ตอการเกิดเจตคติของเด็ก เพราะครคืูอ “แมพิมพ” หรือ “แมพระ” 



7. เจตคติ (Attitude)

เจตคติทีดี่นั้นจะเปนตัวเช่ือมโยงระหวางความรูกบัการปฏิบัติเขา

ดวยกัน  โดยเจตคติจะชวยโนมนาวจิตใจ  หรือจงูใจใหนักเรียนนําความรู

หรือประสบการณที่ไดรับไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนในชีวิตประจาํวันได

ตามเจตนารมณของบทเรียนและหลักสูตร  

ความรูหรือประสบการณที่ไดรับ  +  เจตคติ  = การปฏิบัติ



กิจกรรม

ใหนักศึกษายกตัวอยางการใชส่ือหลากหลาย  

เพื่อนํามาประกอบการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย เพ่ือให

นักเรียนเกิดแรงจูงใจและมีความสนใจการเรียนมากย่ิงข้ึน
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